
 

1 

Σύμβαση Προμήθειας Backup Dedicated Storage και υπηρεσιών 
εγκατάστασης και μετάβασης δεδομένων, της ΕΤΑΔ Α.Ε. 

 

Στην Αθήνα, σήμερα ……………………………… ημέρα ……………………… του 

έτους 2026, μεταξύ: 

1) της εταιρείας με την επωνυμία «ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΑΚΙΝΗΤΩΝ ΔΗΜΟΣΙΟΥ 
ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» και τον διακριτικό τίτλο «ΕΤΑΔ Α.Ε.», με ΑΦΜ: 
094537454, ΔΟΥ: ΚΕΦΟΔΕ ΑΤΤΙΚΗΣ, η οποία εδρεύει στην Αθήνα, επί της οδού 
Βουλής, αριθ. 7, Τ.Κ. 10562 και εκπροσωπείται νόμιμα για την υπογραφή της 
παρούσας από την Chief Executive Officer (CEO) της ΕΤΑΔ Α.Ε. κα Ηρώ 
Χατζηγεωργίου και τον Operational Excellence Director κο Γεώργιο 
Σπυρόπουλο, δυνάμει των αποφάσεων που ελήφθησαν κατά τη με α/α 
776/03.03.2026 συνεδρίαση του Διοικητικού Συμβουλίου, σε συνδυασμό με τις 
με α/α 759/03.09.2025 και 780/23.04.2026 συνεδριάσεις του Διοικητικού 
Συμβουλίου, αποκαλούμενης στο εξής «ΕΤΑΔ Α.Ε.» ή «Εταιρεία», 

Αφετέρου: 

2)  η ανώνυμη εταιρεία με την επωνυμία 
«……………………………………………», με έδρα στη ………………………., οδός 
……………………….., Τ.Κ. ….., ΑΦΜ …………….., ΔΟΥ ………………., αρ. ΓΕΜΗ 
………………………, νομίμως εκπροσωπούμενη από την/τον κ. ………. ………., 
Διευθύνοντα Σύμβουλο δυνάμει του Αριθ. Πρωτ.: ----------------------- 
Πιστοποιητικού Εκπροσώπησης της Υπηρεσίας Γ.Ε.ΜΗ, αποκαλούμενης στο 
εξής «Ανάδοχος» και, 

Έχοντας υπόψη:  

1) Το Κωδικοποιημένο Καταστατικό της Εταιρίας, όπως ισχύει. 

2) Tην απόφαση που ελήφθη κατά τη με α/α 776/03.03.2026 συνεδρίαση 
του Διοικητικού Συμβουλίου σε συνδυασμό με την απόφαση που ελήφθη 
κατά τη με α/α 759/03.09.2025 συνεδρίαση, όπως αυτή τροποποιήθηκε και 
συμπληρώθηκε με την απόφαση που ελήφθη κατά τη με α/α 780/23.04.2026 
συνεδρίαση του Διοικητικού Συμβουλίου.  

3) Τον Κανονισμό της εταιρείας για την ανάθεση και εκτέλεση 
συμβάσεων προμήθειας προϊόντων, παροχής υπηρεσιών και εκπόνησης 
μελετών, όπως ισχύει. 
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4) Την υπ’ αριθμ. 121-46/15.09.2026 Αίτηση Προμήθειας της Μονάδας 
«Technology Services» της ΕΤΑΔ Α.Ε.   

5) Την υπ’ αρ. ……/--.--.2026 οικονομική προσφορά της εταιρείας με την 
επωνυμία «………………………………………..». 

6) Την υπ’ αριθ. …../--.--.2026 Ανάθεση της Chief Executive Officer της 
ΕΤΑΔ Α.Ε.   

Συμφωνήθηκαν και έγιναν αμοιβαίως αποδεκτά τα ακόλουθα: 
 

Άρθρο 1ο – Αντικείμενο 

1. Αντικείμενο της σύμβασης είναι η προμήθεια Backup Dedicated 
Storage, υπηρεσίες εγκατάστασης και μετάβασης δεδομένων από την παλιά 
υποδομή στην νέα, βάσει των όσων περιγράφονται αναλυτικά στην υπ’ 
αριθμ. ……/--.--.2026 οικονομική προσφορά της Αναδόχου, η οποία αποτελεί 
αναπόσπαστο τμήμα της παρούσας.  

Αναλυτική περιγραφή του φυσικού αντικειμένου βρίσκεται στο Παράρτημα Ι 
της υπ’ αριθ. -----/--.--.2026 Διακήρυξης, η οποία αποτελεί αναπόσπαστο 
μέρος της παρούσας σύμβασης. 

2. Η παρούσα σύμβαση αφορά αποκλειστικά και μόνο στην 
εκτέλεση και παροχή από την Ανάδοχο των υπηρεσιών που αναφέρεται στο 
παρόν άρθρο της σύμβασης. 

Άρθρο 2ο – Διάρκεια 

2.1. Η χρονική διάρκεια της σύμβασης αρχίζει από την υπογραφή 
της και ολοκληρώνεται εντός διαστήματος τεσσάρων (4) μηνών, εντός του 
οποίου ο Ανάδοχος οφείλει να έχει ολοκληρώσει επιτυχώς το συμβατικό 
αντικείμενο που θα του αναθέσει η ΕΤΑΔ Α.Ε., ήτοι την προμήθεια  Backup 
Dedicated Storage και υπηρεσιών εγκατάστασης και μετάβασης 
δεδομένων, της ΕΤΑΔ Α.Ε.. 

2.2. Ειδικότερα, ο Ανάδοχος υποχρεούται: 
α) να παραδώσει και να εγκαταστήσει τον εξοπλισμό στις 

εγκαταστάσεις της ΕΤΑΔ Α.Ε. (Βουλής 7, Αθήνα) εντός έξι (6) εβδομάδων 
από την υπογραφή της σύμβασης και 

β) να ολοκληρώσει τις υπηρεσίες μετάβασης, τις λειτουργικές δοκιμές, 
την εκπαίδευση και την τεκμηρίωση εντός τεσσάρων (4) μηνών από την 
υπογραφή της σύμβασης. 
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2.3. Ρητά συμφωνείται ότι η παρούσα σύμβαση λήγει μετά την 
πάροδο της συμβατικής της διάρκειας.  

2.4. Ο συμβατικός χρόνος μπορεί να παρατείνεται μόνο κατόπιν 
γραπτής συμφωνίας των συμβαλλομένων. 

2.5. Η σύμβαση δύναται να διακοπεί αζημίως για την ΕΤΑΔ Α.Ε. 
κατόπιν προηγούμενης έγγραφης ειδοποίησης δέκα (10) ημερών στον 
ανάδοχο. 

Άρθρο 3ο – Αμοιβή 

3.1 H συνολική αμοιβή της αναδόχου συμφωνείται στο ποσό των 
……….. ……………. ευρώ (€--.---,--) πλέον ΦΠΑ και θα καταβληθεί στην Ανάδοχο, 
σε δύο (2) δόσεις ως εξής: 

α) η πρώτη δόση, ποσοστού εβδομήντα τοις εκατό (70%) του 
συμβατικού τιμήματος, μετά την παράδοση και εγκατάσταση του εξοπλισμού 
εντός της προθεσμίας του άρθρου 2 της παρούσας σύμβασης, την 
πιστοποίηση της ποιότητας και ποσότητας των ειδών που παραδόθηκαν και 
τη σύνταξη του Πρωτοκόλλου Παράδοσης και Εγκατάστασης από τη Δομική 
Μονάδα IT Services της ΕΤΑΔ Α.Ε., 

β) η δεύτερη δόση, ποσοστού τριάντα τοις εκατό (30%) του 
συμβατικού τιμήματος, μετά την ολοκλήρωση των υπηρεσιών μετάβασης, 
των λειτουργικών δοκιμών, της εκπαίδευσης και της τεκμηρίωσης και τη 
σύνταξη του Πρωτοκόλλου Οριστικής Παραλαβής από τη Δομική Μονάδα IT 
Services της ΕΤΑΔ Α.Ε.. 

3.2 Η πληρωμή των δυο (2) ως άνω δόσεων θα πραγματοποιείται 
εντός σαράντα πέντε (45) ημερών από την έκδοση και υποβολή των σχετικών 
παραστατικών από την Ανάδοχο, κατόπιν της πιστοποίησης ποιότητας και 
ποσότητας των ειδών που παραδόθηκαν και της εγκατάστασης αυτών, και 
της σύνταξης του σχετικού Πρωτοκόλλου (Παράδοσης και Εγκατάστασης, ή  
Οριστικής Παραλαβής αντίστοιχα, σύμφωνα με την προηγούμενη 
παράγραφο) από την αρμόδια Δομική Μονάδα IT Services της ΕΤΑΔ Α.Ε., 
καθώς επίσης και της υποβολής των λοιπών νόμιμων παραστατικών και 
δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις διατάξεις του Κανονισμού, και 
κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις αρμόδιες 
υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωμή, και σε διάστημα 
σύμφωνα με τον Κανονισμό λειτουργίας της ΕΤΑΔ Α.Ε.. 

3.3 Η πληρωμή των τιμολογίων για την προμήθεια και τις 
παρεχόμενες υπηρεσίες θα γίνεται επί τη βάσει της κατακυρωθείσας τιμής, 
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σύμφωνα με την υπ. αριθμ. ----/--.--.2026 προσφορά του αναδόχου και το 
Παράρτημα Ι της υπ. αριθμ. -----/--.--.2026 Διακήρυξης που αποτελεί 
αναπόσπαστο μέρος της παρούσας σύμβασης. 

3.4 Πέραν της ως άνω συμφωνηθείσας συνολικής αμοιβής, 
ουδεμιάς άλλης πρόσθετης αμοιβής, τιμήματος και γενικότερα ουδενός 
χρηματικού ανταλλάγματος δικαιούται η Ανάδοχος από την ΕΤΑΔ Α.Ε. για 
την εκτέλεση των οριζομένων στην παρούσα σύμβαση υποχρεώσεών της, 
καθώς όλες οι απαιτούμενες για τις υπηρεσίες αυτές δαπάνες, αμοιβές και 
νόμιμες υποχρεώσεις έναντι του προσωπικού και εν γένει προστηθέντων που 
θα απασχοληθούν, έχουν συνυπολογισθεί από την Ανάδοχο και 
περιλαμβάνονται στο ως άνω καταβλητέο σε αυτήν ποσό. 

 
Άρθρο 4ο – Εγγυήσεις 

4.1 H Ανάδοχος υπόσχεται και εγγυάται την καλή εκτέλεση και την 
τήρηση των όρων της παρούσας σύμβασης, οι οποίοι και συμφωνούνται όλοι 
ως ουσιώδεις. Για την τήρηση της υποχρέωσής της αυτής η Ανάδοχος 
παρέδωσε σήμερα στην ΕΤΑΔ Α.Ε. την με αριθμό ……/--.--.2026 εγγυητική 
επιστολή του ---------------, αορίστου χρόνου ή διάρκειας ……, ύψους ----- 
χιλιάδων ------------- ευρώ (€--.---,--), ποσό που αντιστοιχεί σε ποσοστό 5% 
του συνολικού συμβατικού τιμήματος χωρίς ΦΠΑ. 

4.2 Η ΕΤΑΔ Α.Ε. δύναται να προβεί σε κατάπτωση της Εγγυητικής 
Επιστολής Καλής Εκτέλεσης των Όρων της Σύμβασης σε κάθε περίπτωση 
παράβασης οιουδήποτε όρου της σύμβασης. 

4.3 Η ανωτέρω εγγυητική εφόσον δεν καταπέσει εν όλω ή εν μέρει 
υπέρ της ΕΤΑΔ Α.Ε. θα επιστραφεί στην ανάδοχο, υπό την προϋπόθεση ότι η 
Ανάδοχος θα έχει εκπληρώσει όλες ανεξαιρέτως τις από την παρούσα 
σύμβαση απορρέουσες υποχρεώσεις της, επιπλέον δε θα έχει παρέλθει ένας 
μήνας από την ποσοτική και ποιοτική παραλαβή της, με την παρούσα 
σύμβαση, προμήθειας/παροχής υπηρεσιών. 

 
Άρθρο 5ο - Ανωτέρα βία 

5.1 Σε περίπτωση γεγονότων «ανωτέρας βίας», στην έννοια της 
οποίας συμπεριλαμβάνονται περιστατικά, τα οποία σαφώς και 
αποδεδειγμένα βρίσκονται υπεράνω του ελέγχου και της ευθύνης των 
συμβαλλομένων, κάθε ένα από τα συμβαλλόμενα μέρη δικαιούται να 
αναστείλει την εκπλήρωση των από τη σύμβαση υποχρεώσεών τους, κατά 
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το μέτρο και κατά τον χρόνο που τα ανωτέρω γεγονότα ή περιστατικά 
παρεμποδίζουν την εκπλήρωσή τους. 

Το συμβαλλόμενο μέρος που επικαλείται «ανωτέρα βία» υποχρεούται 
το αργότερο μέσα σε δέκα (10) ημέρες, από τότε που συνέβησαν τα γεγονότα 
που συνιστούν την επικαλούμενη από αυτόν «ανωτέρα βία», να αναφέρει 
εγγράφως αυτά και να αποστείλει στο έτερο συμβαλλόμενο μέρος τα 
απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία και συγκεκριμένα όσα είναι δυνατόν να 
αποδειχθούν εγγράφως. Σε περίπτωση που ο επικαλούμενος την «ανωτέρα 
βία» μέσα στην ανωτέρω προθεσμία δεν αναφέρει τα γεγονότα και δεν 
προσκομίσει τα απαιτούμενα αποδεικτικά στοιχεία, στερείται του 
δικαιώματος να επικαλεσθεί την ύπαρξη «ανωτέρας βίας».   

5.2 Η μη εκπλήρωση των ανωτέρω υποχρεώσεων κατά τη διάρκεια 
της ως άνω αναστολής, δε δημιουργεί δικαίωμα ή αξίωση υπέρ ή κατά του 
ετέρου των συμβαλλομένων. Δεν αναστέλλεται, όμως, η εκπλήρωση 
υποχρεώσεων ή η καταβολή αμοιβών, που κατέστησαν απαιτητές πριν από 
την επέλευση των ως άνω γεγονότων ή περιστατικών, τα οποία, καθ΄όσον 
διαρκούν, δικαιολογούν αίτημα ευλόγου παράτασης της διάρκειας της 
Σύμβασης.  

 

Άρθρο 6ο - Λύση και καταγγελία της σύμβασης 

6.1 Η παρούσα σύμβαση εκπνέει με τη λήξη του συμβατικά 
ορισμένου χρόνου ισχύος της.  

6.2 Σε περίπτωση ουσιώδους παράβασης όρου της παρούσας 
Σύμβασης που οφείλεται σε αποκλειστική υπαιτιότητα της Αναδόχου, η ΕΤΑΔ 
Α.Ε. δικαιούται να καταγγείλει τη Σύμβαση, εφόσον προηγουμένως καλέσει 
εγγράφως την Ανάδοχο να αποκαταστήσει την παράβαση και αυτή δεν την 
αποκαταστήσει εντός δεκαπέντε (15) ημερών από την παραλαβή της 
σχετικής όχλησης. Η καταγγελία γίνεται εγγράφως και κοινοποιείται με 
δικαστικό επιμελητή και η ΕΤΑΔ Α.Ε. στην περίπτωση αυτή διατηρεί όλα τα 
δικαιώματά της που απορρέουν από τη σύμβαση ή τον νόμο, ιδίως δε για 
την αποκατάσταση κάθε θετικής ή αποθετικής ζημίας της. 

6.3. Η περιέλευση της Αναδόχου σε κατάσταση πτωχεύσεως, 
παύσης εργασιών, εκκαθαρίσεως, αναγκαστικής διαχειρίσεως ή η ανάκληση 
της αδείας λειτουργίας αυτής για οιονδήποτε λόγο, συνιστά λόγο 
καταγγελίας της σύμβασης από την πλευρά της ΕΤΑΔ Α.Ε.. 
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Άρθρο 7ο  - Τροποποίηση 

Οποιαδήποτε τροποποίηση των όρων της παρούσας συμβάσεως 
μπορεί να γίνει μόνον κατόπιν έγγραφης συμφωνίας των μερών. 

 

Άρθρο 8ο - Ποινικές Ρήτρες 

8.1. Σε περίπτωση κατά την οποία διαπιστωθεί ότι η Ανάδοχος, είτε 
εκτελεί  πλημμελώς τις υπηρεσίες της, είτε παραβιάζει οποιαδήποτε από τις 
εκ της συμβάσεως υποχρεώσεις της, ή οι παρεχόμενες υπηρεσίες της είναι 
επανειλημμένως κατώτερες του επιπέδου παροχής υπηρεσιών που 
απαιτείται, τότε η ΕΤΑΔ Α.Ε., καταρχάς, προβαίνει σε έγγραφη σύσταση.  

8.2. Εν συνεχεία η ΕΤΑΔ Α.Ε. δύναται, σε περίπτωση που η Ανάδοχος δε 
συμμορφωθεί με τις έγγραφες συστάσεις, να επιβάλλει για κάθε παράβαση 
που διαπιστώνεται, σε βάρος της Αναδόχου ποινική ρήτρα, ποσού που θα 
αντιστοιχεί στο 1/5 της συνολικής αμοιβής της, μη αποκλειομένης περαιτέρω 
αποζημίωσης της ΕΤΑΔ Α.Ε., καθώς και του δικαιώματος καταγγελίας της 
παρούσας σύμβασης. 

8.3. Η ανωτέρω ποινική ρήτρα συνομολογείται ως δίκαιη και εύλογη 
εν όψει των χρονικών παραμέτρων της παρούσας σύμβασης και της εν γένει 
σημασίας της για την ΕΤΑΔ Α.Ε.. 

8.4. Σε περίπτωση μη ολοκλήρωσης της, με την παρούσα σύμβαση, 
ανατεθείσας υπηρεσίας εντός του καθορισμένου ως άνω χρονικού 
διαστήματος, ή και εντός της παράτασης που μπορεί ενδεχομένως να 
συμφωνηθεί με έγγραφη συμφωνία των μερών, η ΕΤΑΔ Α.Ε. δε θα καταβάλει 
τη συμφωνηθείσα αμοιβή στην ανάδοχο μη αποκλειόμενης περαιτέρω 
αποζημίωσης της ΕΤΑΔ Α.Ε., καθώς και του δικαιώματος καταγγελίας της 
παρούσας σύμβασης.  

 
 

Άρθρο 9ο – Εκχώρηση και εμπιστευτικότητα 
9.1 Δικαιώματα και υποχρεώσεις που απορρέουν από την παρούσα 

σύμβαση δεν εκχωρούνται, ενεχυριάζονται, μεταβιβάζονται από τα 
συμβαλλόμενα μέρη καθ’ οιονδήποτε τρόπο, χωρίς την προηγούμενη 
έγγραφη συγκατάθεση του ετέρου των συμβαλλομένων. Σε περίπτωση 
παράβασης του παρόντος όρου η ΕΤΑΔ Α.Ε. έχει δικαίωμα μονομερούς 
καταγγελίας της σύμβασης και αξίωση επιστροφής της αμοιβής που 
κατέβαλε. 
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9.2 Τα μέρη συμφωνούν, σε όλη τη διάρκεια ισχύος της σύμβασης, 
αλλά και μετά τη λήξη ή λύση αυτής, να χειρίζονται τα από την παρούσα 
σύμβαση απορρέοντα θέματα με απόλυτη εχεμύθεια και έκαστο υποχρεούται 
να μην τα ανακοινώνει σε τρίτους, χωρίς την έγγραφη συγκατάθεση των 
συμβαλλομένων. 

 

Άρθρο 10ο – Εφαρμοστέο δίκαιο και αρμοδιότητα 

10.1 Η παρούσα σύμβαση διέπεται από την Ελληνική Νομοθεσία. 
10.2 Κάθε διαφορά από την παρούσα σύμβαση, ιδίως ως προς την 

ερμηνεία, την εκτέλεσή της και τις εξ’ αυτών συνέπειες, θα υπάγεται στη 
δωσιδικία των αρμοδίων Δικαστηρίων της Αθήνας, από τα οποία θα 
επιλύεται και ενώπιον των οποίων υποχρεούνται να προσφεύγουν οι 
συμβαλλόμενοι. 

10.3 Τα μέρη θα καταβάλουν κάθε εύλογη προσπάθεια για τη φιλική 
επίλυση της διαφοράς τους, προ πάσης προσφυγής τους στα αρμόδια 
δικαστήρια. 

 
Άρθρο 11ο – Γενική Ρήτρα 

Η ανοχή για οποιοδήποτε χρόνο από την ΕΤΑΔ Α.Ε. τυχόν παράβασης 
από την Ανάδοχο οποιουδήποτε όρου της παρούσας, δε θεωρείται σε καμία 
περίπτωση ως έγκριση της παράβασης ή παραίτηση της ΕΤΑΔ Α.Ε. από 
οποιοδήποτε συμβατικό ή νόμιμο δικαίωμά της ή ως τροποποίηση της 
παρούσας, ούτε παρέχει οποιοδήποτε δικαίωμα στην Ανάδοχο. 
 

Άρθρο 12ο - Εμπιστευτικότητα, Δημοσιότητα Και Προστασία 
Προσωπικών Δεδομένων 

12.1 Δικαιώματα και υποχρεώσεις που απορρέουν από την παρούσα 
Σύμβαση δεν εκχωρούνται, ενεχυριάζονται, μεταβιβάζονται από τα 
συμβαλλόμενα μέρη καθ’ οιονδήποτε τρόπο, χωρίς την προηγούμενη 
έγγραφη συγκατάθεση του ετέρου των συμβαλλομένων. Σε περίπτωση 
παράβασης του παρόντος όρου έκαστο συμβαλλόμενο μέρος έχει δικαίωμα 
μονομερούς καταγγελίας της σύμβασης.  

12.2 Τα μέρη συμφωνούν και ο Ανάδοχος αναλαμβάνει και εγγυάται 
την τήρηση του παρόντος όρου εμπιστευτικότητας, αναφορικά με τα 
στοιχεία που θα περιέλθουν σε γνώση του, αλλά και όσα κατασκευάσει.  
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12.3 Με δεδομένο τα ανωτέρω συμφωνούνται  τα εξής: 

1. Τα μέρη αναγνωρίζουν και συμφωνούν ως πρώτιστη 
«Εμπιστευτική Πληροφορία» τη δια της παρούσας ανάθεση, το αντικείμενο 
και τους επιμέρους όρους της παρούσας Σύμβασης. Περαιτέρω,  με τον όρο 
«Εμπιστευτικές Πληροφορίες» αναγνωρίζονται αμοιβαία και 
συμφωνούνται όλες οι πληροφορίες που θα παρασχεθούν από την ΕΤΑΔ ΑΕ 
προς τον Ανάδοχο και επιπλέον όσες θα αποκτήσει κατά την εκτέλεση των 
υπηρεσιών του. Οι Εμπιστευτικές Πληροφορίες, οι οποίες θα περιέλθουν σε 
γνώση του Αναδόχου, χωρίς απαραίτητα να φέρουν την ένδειξη 
«εμπιστευτικό» και άμεσα ή έμμεσα στους υποδεικνυόμενους από τον 
Ανάδοχο υπαλλήλους, τεχνικούς ή άλλους συμβούλους ή αντιπροσώπους του  
και  στους  εν  γένει  προστηθέντες  αυτού (εφεξής οι «Αντιπρόσωποι»),  
συμφωνούνται δια του παρόντος ως αυστηρά Εμπιστευτικές Πληροφορίες.  

2. Στις Εμπιστευτικές Πληροφορίες δεν περιλαμβάνονται 
αποκλειστικά και μόνο οι πληροφορίες, γενικά τεχνικά στοιχεία ή 
τεχνογνωσία που: (i) έχουν ήδη αποδεδειγμένα δημοσιευθεί ή είναι διαθέσιμα 
στο ευρύ κοινό με τρόπο που δε συνιστά παραβίαση της παρούσας 
Σύμβασης, (ii) εκπονούνται ή αναπτύσσονται ανεξάρτητα  από τους 
υπαλλήλους ή τεχνικούς συμβούλους ή αντιπροσώπους του Αναδόχου, χωρίς 
ο Ανάδοχος να έχει αποκτήσει πρόσβαση στις Εμπιστευτικές Πληροφορίες 
της Εταιρείας, (iii) είναι αποδεδειγμένα γνωστές στον Ανάδοχο κατά τον 
χρόνο της  γνωστοποίησης ή (iν) γνωστοποιήθηκαν με βάση δικαστική 
απόφαση, δικαστική  εντολή  ή  πράξη  δημόσιας Αρχής, δια της οποίας 
επιβάλλεται η δημοσιοποίηση των συγκεκριμένων στοιχείων, υπό την 
προϋπόθεση ότι ο Ανάδοχος αποστέλλει στην Εταιρεία εύλογη ειδοποίηση 
σχετικά με την ύπαρξη της σχετικής δικαστικής απόφασης, δικαστικής 
εντολής, ή πράξης δημόσιας αρχής και παρέχει σε αυτήν τη δυνατότητα να 
αποφύγει ή / και να επιχειρήσει να περιορίσει την εν λόγω γνωστοποίηση 
στον βαθμό που αυτό είναι εφικτό. 

3. Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει :  

α. Να λάβει όλα τα απαραίτητα μέτρα  ασφαλείας  και  να 
επιδείξει τη δέουσα  επιμέλεια  όσον  αφορά  στη  διαφύλαξη  και την  
προστασία  του απορρήτου των Εμπιστευτικών Πληροφοριών, 
αναγνωρίζοντας ως απαγορευτική την αποσπασματική ή συνολική 
κοινοποίηση, χρήση, αξιοποίηση ή και παραμετροποίηση αυτών, κατά 
παράβαση των προβλεπόμενων από την παρούσα. Ο Ανάδοχος υποχρεούται 
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να ενημερώνει αμελλητί την Εταιρεία εγγράφως για τυχόν κατάχρηση ή 
οικειοποίηση των Εμπιστευτικών  Πληροφοριών από οιονδήποτε, η οποία θα 
περιέλθει σε γνώση του. 

β. Να τηρεί εμπιστευτικές και απόρρητες τις Εμπιστευτικές 
Πληροφορίες και να μην τις χρησιμοποιεί, να μην προβαίνει σε επεξεργασία, 
αναπαραγωγή, μετάδοση, τροποποίηση, συνολικά ή εν μέρει αυτών για δική 
του χρήση ή για οποιονδήποτε άλλο σκοπό, εξαιρούμενου αποκλειστικά του 
καθορισθέντος σκοπού της υλοποίησης του έργου, καθώς και των επιμέρους 
όρων της Σύμβασης.  

Ο Ανάδοχος συμφωνεί επίσης να μην κοινοποιεί Εμπιστευτικές 
Πληροφορίες σε οποιοδήποτε τρίτο, με μόνη εξαίρεση τους ρητώς 
εξουσιοδοτημένους Αντιπροσώπους του, χωρίς την προηγούμενη έγγραφη 
συγκατάθεση ή αίτημα της ΕΤΑΔ. 

γ. Να διασφαλίζει ότι οι Εμπιστευτικές Πληροφορίες που τυχόν 
γνωστοποιηθούν στους εξουσιοδοτημένους και αρμόδιους Αντιπροσώπους 
του,  θα  παραμείνουν   αυστηρώς   Εμπιστευτικές  και  απόρρητες  από 
αυτούς,  ο Ανάδοχος αναλαμβάνοντας  την  αποκλειστική  ευθύνη  για  την  
τήρηση  της  ανωτέρω υποχρέωσης και αναγνωρίζοντας ότι για κάθε 
ενδεχόμενη  παράβαση είναι αποκλειστικά υπόχρεος για  αποκατάσταση 
κάθε ζημίας, που  ενδεχομένως προκληθεί στην ΕΤΑΔ Α.Ε. από αντισυμβατική 
συμπεριφορά των Αντιπροσώπων του. Σε κάθε περίπτωση και ανεξαρτήτως 
της αποκλειστικής και εις ολόκληρο ευθύνης του, ο Ανάδοχος αναλαμβάνει 
και εγγυάται να γνωστοποιήσει τους παρόντες όρους εμπιστευτικότητας σε 
οιονδήποτε Αντιπρόσωπο, που θα αποκτήσει πρόσβαση ή και επεξεργαστεί 
Εμπιστευτικές Πληροφορίες. 

δ. Να μην ανακοινώνει τις Εμπιστευτικές Πληροφορίες σε μη 
εξουσιοδοτημένα στελέχη, υπαλλήλους ή εξωτερικούς συνεργάτες που 
απασχολούνται στην ΕΤΑΔ Α.Ε. ή σε τρίτους παρά μόνο όταν αυτό είναι 
αναγκαίο για την παροχή των υπηρεσιών του και μόνο ύστερα από σχετική 
έγγραφη εντολή και συγκατάθεση του Υπευθύνου Επικοινωνίας της ΕΤΑΔ.  

ε. Να μην αναπαράγει οποτεδήποτε τις Εμπιστευτικές 
Πληροφορίες, ούτε να τις αποθηκεύει σε ηλεκτρονική μορφή, παρά μόνο για 
υλοποίηση του σκοπού της παρούσας, μετά την υπογραφή της παρούσας 
Σύμβασης.  

Σε κάθε περίπτωση, τα μέρη συμφωνούν και ο Ανάδοχος 
αποδέχεται ότι οι Εμπιστευτικές Πληροφορίες, στις οποίες θα αποκτήσει 



 

10 

πρόσβαση, είτε αποτυπώνονται ή μη σε έντυπη ή ηλεκτρονική μορφή, 
ανήκουν στην  αποκλειστική κυριότητα της  ΕΤΑΔ Α.Ε. και απαγορεύεται να 
τύχουν επεξεργασίας, αναμετάδοσης, τροποποίησης, αναπαραγωγής, 
αντιγραφής, αξιοποίησης ή και παραμετροποίησης εν όλω ή εν μέρει, χωρίς 
την προηγούμενη έγγραφη συγκατάθεση αυτής.  

Τυχόν  αντίγραφα  των  υλικών  αυτών επίσης συνιστούν κυριότητα 
της ΕΤΑΔ Α.Ε. και θα φέρουν αφενός την ένδειξη «ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ», με τήρηση 
ειδικού αρχείου όλων των αντιγράφων και αφετέρου ειδική αναφορά ότι 
αποτελούν πνευματική ιδιοκτησία της Εταιρείας. 

στ. Να επιστρέφει, οποτεδήποτε και αμελλητί, ύστερα από 
σχετικό έγγραφο αίτημα της ΕΤΑΔ Α.Ε., το σύνολο ή μέρος των Εμπιστευτικών 
Πληροφοριών, που βρίσκονται στην κατοχή του σε έντυπη ή ηλεκτρονική 
μορφή καθώς και των Αντιγράφων τους.  

ζ. Να μην εκμεταλλεύεται τις Εμπιστευτικές Πληροφορίες, έστω 
και τροποποιημένες ή παραμετροποιημένες, προκειμένου να προσπορίσει 
ίδιο περιουσιακό όφελος, η ίδια ή μέσω τρίτων προσώπων.  

η. Να μην προβαίνει σε συναλλαγές με αντικείμενο την απόκτηση 
ή τη διάθεση ή την απόπειρα διάθεσης ή απόκτησης για λογαριασμό του ή 
για λογαριασμό τρίτων περιουσιακών στοιχείων της ΕΤΑΔ Α.Ε. 
χρησιμοποιώντας άμεσα ή έμμεσα τις Εμπιστευτικές Πληροφορίες που έχει 
στη διάθεση του. 

4.  Μετά την ολοκλήρωση του έργου, λήξης ή λύσης της παρούσας 
Σύμβασης, για οποιοδήποτε λόγο ή οποτεδήποτε ζητηθεί από την ΕΤΑΔ Α.Ε., 
και εφόσον διαπιστωθεί εκ μέρους της ΕΤΑΔ Α.Ε. η με οποιοδήποτε τρόπο 
παράβαση των όρων της παρούσας εκ μέρους του Αναδόχου, αυτός είναι 
υποχρεωμένος:  

(α) να σταματήσει αμέσως να κάνει χρήση των Εμπιστευτικών 
Πληροφοριών,  

(β) να παραδώσει αμέσως στην Εταιρεία οποιαδήποτε υλικά ή 
έγγραφα, συμπεριλαμβανομένων και Αντιγράφων και προϊόντων 
ηλεκτρονικής αναπαραγωγής, τα οποία περιέχουν Εμπιστευτικές 
Πληροφορίες και βρίσκονται στην κατοχή του ή, κατά παράβαση των όρων 
της παρούσας, στην κατοχή τρίτων και  

(γ) να γνωστοποιήσει εγγράφως το αργότερο εντός πέντε (5) 
ημερών κατάλογο των ονομάτων και διευθύνσεων των τρίτων προσώπων 
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στους οποίους ο Αποδέκτης έχει ανακοινώσει Εμπιστευτικές Πληροφορίες, 
σύμφωνα με τους όρους της παρούσας, ή κατά παράβαση αυτών.  

5. Η παρούσα  Σύμβαση δεν αναγνωρίζει  στον Ανάδοχο  κανένα  
αποκλειστικό ή μη δικαίωμα κυριότητας ή αξίωση στις Εμπιστευτικές 
Πληροφορίες. 

6. Εφόσον μεταξύ των Εμπιστευτικών Πληροφοριών περιέχονται 
δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, ο Ανάδοχος αναλαμβάνει, υπό την 
ιδιότητα Εκτελούντος Επεξεργασία, να τηρήσει όλες τις προβλέψεις και 
υποχρεώσεις, που απορρέουν από τον Ευρωπαϊκό Κανονισμό 2016/679 και 
τον Ν. 4624/2019 περί προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.  

7. Η υποχρέωση τήρησης εμπιστευτικότητας εκ μέρους του 
Αναδόχου, κατά τα εδώ συμφωνηθέντα, ισχύει από την υπογραφή της 
παρούσας Σύμβασης, περιλαμβάνει τη χρονική διάρκεια πρόσβασης στις 
Εμπιστευτικές Πληροφορίες για την παροχή υπηρεσιών και ολοκλήρωσης 
του έργου και λήγει μετά την παρέλευση τριών (3) ετών από την καθ’ 
οιονδήποτε τρόπο λύση ή λήξη της Σύμβασης.  

Ο εδώ συμφωνηθείς χρόνος τήρησης Εμπιστευτικότητας 
αναγνωρίζεται και από τα δύο μέρη ως εύλογος και αντίστοιχος της ανάγκης 
τήρησης εμπιστευτικότητας των Εμπιστευτικών Πληροφοριών της Εταιρείας. 

Άρθρο 13ο - Προστασία Προσωπικών Δεδομένων 

13.1. Σκοπός Επεξεργασίας  

Αμφότερα τα εδώ συμβαλλόμενα μέρη υποχρεούνται να 
συμμορφώνονται με τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679, καθώς επίσης και  με τις 
εγχώριες διατάξεις του Νόμου για την Προστασία Δεδομένων Προσωπικού 
Χαρακτήρα, όπως εκάστοτε θα ισχύουν και θα εφαρμόζονται, σχετικά με την 
προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όπως επίσης και με τις 
αποφάσεις, τις Οδηγίες και τις Γνωμοδοτήσεις της Αρχής Προστασίας 
Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, καθώς και με τις ειδικότερες 
υποχρεώσεις που απορρέουν από τα ως άνω.  

Οι έννοιες «υπεύθυνος επεξεργασίας», «εκτελών την επεξεργασία», 
«υποκείμενο δεδομένων», «τρίτος», «δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα», 
«επεξεργασία», «παραβίαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα» έχουν την 
έννοια που τους αποδίδει ο Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679, καθώς επίσης και οι 
εγχώριες διατάξεις του Νόμου για την Προστασία Δεδομένων Προσωπικού 
Χαρακτήρα, όπως εκάστοτε θα ισχύουν και θα εφαρμόζονται. 
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Οι διατάξεις του παρόντος άρθρου περί Εκτελούντος την 
Επεξεργασία εφαρμόζονται μόνο εφόσον και στον βαθμό που, κατά την 
πραγματική εκτέλεση της παρούσας Σύμβασης, η Ανάδοχος επεξεργάζεται 
δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για λογαριασμό της ΕΤΑΔ Α.Ε. ως 
Υπευθύνου Επεξεργασίας. Εφόσον δεν λαμβάνει χώρα τέτοια επεξεργασία, η 
Ανάδοχος δεν αποκτά για τον λόγο αυτό την ιδιότητα του Εκτελούντος την 
Επεξεργασία. Πριν από οποιαδήποτε επεξεργασία για λογαριασμό της ΕΤΑΔ 
Α.Ε., τα μέρη θα προσδιορίζουν εγγράφως, σύμφωνα με το άρθρο 28 παρ. 3 
GDPR, το αντικείμενο και τη διάρκεια της επεξεργασίας, τη φύση και τον 
σκοπό της, το είδος των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, τις κατηγορίες 
των υποκειμένων και τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις του Υπευθύνου 
Επεξεργασίας. Στην περίπτωση αυτή, ο Εκτελών την Επεξεργασία 
επεξεργάζεται τα δεδομένα αποκλειστικά για τις ανάγκες εκτέλεσης της 
Σύμβασης, στον ελάχιστο αναγκαίο βαθμό και σύμφωνα με τις τεκμηριωμένες 
οδηγίες του Υπευθύνου Επεξεργασίας.  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία υποχρεούται να διασφαλίζει ότι στα 
ανωτέρω δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα θα έχουν πρόσβαση μόνο τα 
πρόσωπα τα οποία είναι εξουσιοδοτημένα από τον Εκτελούντα την 
Επεξεργασία και έχουν αναλάβει προηγουμένως σχετική δέσμευση τήρησης 
εμπιστευτικότητας. Περαιτέρω, τα εν λόγω πρόσωπα θα πρέπει να έχουν 
ενημερωθεί με ευθύνη και επιμέλεια του Εκτελούντος την Επεξεργασία και για 
την υποχρέωση να εφαρμόζουν τις διατάξεις της νομοθεσίας για την 
επεξεργασία και προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όπως 
εκάστοτε ισχύει.   

Σε περίπτωση που ο Εκτελών την Επεξεργασία υποχρεωθεί από τον 
νόμο να επεξεργαστεί περαιτέρω ή άλλως τα δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα, ήτοι πέραν του πλαισίου και σκοπού της Σύμβασης, ο Εκτελών 
την Επεξεργασία θα ενημερώσει προηγουμένως τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας 
για την εν λόγω νομική απαίτηση πριν από την επεξεργασία, εκτός εάν 
απαγορεύεται από τον νόμο αυτού του είδους η ενημέρωση για σοβαρούς 
λόγους δημόσιου συμφέροντος.  

13.2 – Υποχρεώσεις Εκτελούντα την Επεξεργασία  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία θα πρέπει να λαμβάνει υπόψη τη φύση 
της επεξεργασίας και να επικουρεί τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας με τα 
κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, στον βαθμό που αυτό είναι 
δυνατό, με σκοπό την χωρίς καθυστέρηση και έγκαιρη εκπλήρωση της 
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υποχρέωσης του Υπευθύνου Επεξεργασίας να απαντά σε αιτήματα για την 
άσκηση των προβλεπόμενων από τον Κανονισμό δικαιωμάτων των 
υποκειμένων των δεδομένων (πρόσβασης, διόρθωσης, διαγραφής, κ.α.), 
όπως αυτά προβλέπονται στον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679. Τα τεχνικά και 
οργανωτικά μέτρα μπορεί να περιλαμβάνουν, ενδεικτικά, κατάλληλες 
τεχνικές λύσεις, φόρμες άσκησης δικαιωμάτων και πολιτικές και διαδικασίες, 
εκπαίδευση του προσωπικού του εκτελούντα την επεξεργασία προκειμένου 
να γνωρίζει την έκταση των υποχρεώσεών του, κλπ. 

Ενόψει των ανωτέρω, υπό το πρίσμα των σχετικών διατάξεων του 
Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 και ιδιαίτερα των άρθρων 12 έως 23, κυρίως δε 
των διατάξεων που θέτουν συγκεκριμένες προθεσμίες εντός των οποίων 
πρέπει να ικανοποιούνται τα αιτήματα άσκησης δικαιωμάτων των φυσικών 
προσώπων-υποκειμένων των δεδομένων, ο Εκτελών την Επεξεργασία 
ενημερώνει άμεσα και πάντως έγκαιρα χωρίς καθυστέρηση, προφορικά και 
εν συνεχεία εγγράφως, τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων (dpo@hppc.gr/ 
mbellou@hppc.gr) του Υπευθύνου Επεξεργασίας σχετικά με την υποβολή 
ερωτήματος, καταγγελίας, αιτήματος άσκησης δικαιωμάτων του φυσικού 
προσώπου-υποκειμένου των δεδομένων, είτε στον ίδιο τον Εκτελούντα την 
Επεξεργασία είτε σε τυχόν συνεργαζόμενο τρίτο-υπεργολάβο επεξεργασίας 
αποστέλλοντας αντίγραφα των σχετικών αιτημάτων την ίδια μέρα που τα 
παραλαμβάνει και εν συνεχεία συνδράμει τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας σε 
σχέση με την ικανοποίηση των ως άνω δικαιωμάτων.  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία θα συνδράμει τον Υπεύθυνο 
Επεξεργασίας στη διασφάλιση της συμμόρφωσης προς τις υποχρεώσεις του 
που απορρέουν από τα άρθρα 32 έως 36 του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679, 
λαμβάνοντας υπόψη τη φύση της επεξεργασίας και τις πληροφορίες που 
διαθέτει ο Εκτελών την Επεξεργασία.  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία αναλαμβάνει τη ρητή υποχρέωση να 
ενημερώνει τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας για κάθε περιστατικό παραβίασης 
δεδομένων που αφορά προσωπικά δεδομένα σε σχέση με τον Υπεύθυνο 
Επεξεργασίας και που υποπίπτει στην αντίληψη είτε του ιδίου είτε τυχόν 
τρίτου-υπεργολάβου επεξεργασίας. Η ενημέρωση  θα πρέπει να λαμβάνει 
χώρα αμελλητί, χωρίς καθυστέρηση, σε σχέση με τον χρόνο κατά τον οποίο 
αποδεδειγμένα έγινε γνωστό για πρώτη φορά το περιστατικό παραβίασης 
στον Εκτελούντα την Επεξεργασία και θα πρέπει να περιλαμβάνει, κατ' 
ελάχιστον, τη φύση της παραβίασης, τις ενδεχόμενες συνέπειες και 
προτεινόμενα μέτρα αντιμετώπισης. Σε κάθε περίπτωση, ο Εκτελών την 
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Επεξεργασία θα συνεργάζεται με τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας και θα 
προβαίνει σε όλες τις απαραίτητες ενέργειες, σύμφωνα με τις οδηγίες του 
Υπευθύνου Επεξεργασίας, με σκοπό τη διερεύνηση, τον περιορισμό των 
ενδεχόμενων συνεπειών και την πλήρη κατά το δυνατό αποκατάσταση κάθε 
περιστατικού παραβίασης προσωπικών δεδομένων. 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία οφείλει να λαμβάνει τα κατάλληλα 
τεχνικά και οργανωτικά μέτρα κατά τρόπο ώστε η επεξεργασία να πληροί τις 
απαιτήσεις του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 και να διασφαλίζεται η προστασία 
των δεδομένων των υποκειμένων των δεδομένων από τυχαία ή παράνομη 
καταστροφή, απώλεια, αλλοίωση, άνευ αδείας κοινολόγηση ή προσπέλαση 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που διαβιβάστηκαν, αποθηκεύτηκαν ή 
υποβλήθηκαν κατ' άλλο τρόπο σε επεξεργασία. Τα τεχνικά και οργανωτικά 
μέτρα θα πρέπει να είναι τέτοια ώστε να διασφαλίζουν μεταξύ άλλων το 
απόρρητο, την ακεραιότητα, τη διαθεσιμότητα και την αξιοπιστία των 
συστημάτων και των υπηρεσιών επεξεργασίας σε συνεχή βάση, τη 
δυνατότητα αποκατάστασης της διαθεσιμότητας και της πρόσβασης στα 
δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σε εύθετο χρόνο σε περίπτωση φυσικού 
ή τεχνικού συμβάντος. O Εκτελών την Επεξεργασία λαμβάνει μέτρα ώστε να 
διασφαλίζεται ότι κάθε φυσικό πρόσωπο που ενεργεί υπό την εποπτεία του, 
το οποίο έχει πρόσβαση σε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα τα 
επεξεργάζεται μόνο κατ’ εντολή του Υπεύθυνου Επεξεργασίας εκτός αν 
υποχρεούται προς τούτο από τον νόμο ή το δίκαιο της Ένωσης.  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία θα τηρεί τα δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα που του χορηγεί ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας ή που αφορούν τη 
Σύμβαση σε χωριστό αρχείο από τα αρχεία που τηρεί για τους άλλους 
πελάτες του.  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία, με προηγούμενη εύλογη χρονικά 
ενημέρωσή του, θα θέτει στη διάθεση του Υπεύθυνου Επεξεργασίας κάθε 
απαραίτητη πληροφορία προς απόδειξη της συμμόρφωσης προς τις 
υποχρεώσεις που θεσπίζονται με τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 θα επιτρέπει 
και διευκολύνει τους ελέγχους, περιλαμβανομένων των επιθεωρήσεων, που 
δύνανται να διενεργούνται από τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας ή από άλλον 
ελεγκτή εντεταλμένο από τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας.   

Ο Εκτελών την Επεξεργασία θα ενημερώνει αμέσως τον Υπεύθυνο 
Επεξεργασίας, εάν, κατά την άποψή του, κάποια εντολή από τον Υπεύθυνο 
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Επεξεργασίας παραβιάζει τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 ή άλλες ενωσιακές ή 
εθνικές διατάξεις περί προστασίας δεδομένων. 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία θα διαγράφει όλα τα δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα μετά το πέρας της παροχής υπηρεσιών 
επεξεργασίας και θα διαγράφει τα υφιστάμενα αντίγραφα, εκτός εάν ο νόμος 
απαιτεί την αποθήκευση των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα ή κατόπιν 
αιτήματος του Υπεύθυνου Επεξεργασίας θα επιστρέφει σε αυτόν τα 
προσωπικά δεδομένα. Η διαγραφή θα γίνεται σύμφωνα με το ισχύον πλαίσιο 
και τις οδηγίες της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα.   

Ο Εκτελών την Επεξεργασία δηλώνει ότι δε θα προσλάβει άλλον 
εκτελούντα την επεξεργασία χωρίς προηγούμενη ειδική γραπτή άδεια του 
Υπευθύνου Επεξεργασίας. Σε αυτή την περίπτωση ο Εκτελών την Επεξεργασία 
θα τηρήσει όλους τους όρους που προβλέπει ο Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679. 

Όταν ο Εκτελών την Επεξεργασία προσλαμβάνει άλλον εκτελούντα 
για τη διενέργεια συγκεκριμένων δραστηριοτήτων επεξεργασίας για 
λογαριασμό του Υπευθύνου Επεξεργασίας, οι ίδιες υποχρεώσεις όσον αφορά 
την προστασία των δεδομένων που προβλέπονται στην παρούσα Σύμβαση ή 
σε άλλη νομική πράξη μεταξύ Υπευθύνου Επεξεργασίας και Εκτελούντος την 
Επεξεργασία, επιβάλλονται στον άλλον αυτόν εκτελούντα μέσω σύμβασης ή 
άλλης νομικής πράξης σύμφωνα με το δίκαιο της Ένωσης ή του Κράτους 
μέλους, ιδίως ώστε να παρέχονται επαρκείς διαβεβαιώσεις για την εφαρμογή 
κατάλληλων τεχνικών και οργανωτικών μέτρων, ούτως ώστε η επεξεργασία 
να πληροί τις απαιτήσεις του Κανονισμού. Όταν ο άλλος εκτελών την 
επεξεργασία αδυνατεί να ανταποκριθεί στις σχετικές με την προστασία των 
δεδομένων υποχρεώσεις του, ο αρχικός εδώ Εκτελών παραμένει πλήρως 
υπόλογος έναντι του παρόντος Υπευθύνου Επεξεργασίας για την εκπλήρωση 
των υποχρεώσεων του άλλου εκτελούντος την επεξεργασία. 

Σε όλες τις περιπτώσεις  που ο Εκτελών την Επεξεργασία 
προσλαμβάνει τρίτο-υπεργολάβο επεξεργασίας για τη διενέργεια 
συγκεκριμένων δραστηριοτήτων επεξεργασίας, κατόπιν προηγούμενης 
σχετικής έγγραφης συμφωνίας του Υπεύθυνου Επεξεργασίας, ο  Εκτελών την 
Επεξεργασία θα έχει τις ακόλουθες υποχρεώσεις: 

 Πριν την έναρξη εκτέλεσης δραστηριοτήτων επεξεργασίας 
προσωπικών δεδομένων που ανήκουν στον Υπεύθυνο Επεξεργασίας, ο 
Εκτελών την Επεξεργασία θα διενεργεί αναλυτικό έλεγχο (due diligence) 
προκειμένου να διασφαλίσει ότι ο τρίτος-υπεργολάβος επεξεργασίας έχει την 
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ικανότητα και την κατάλληλη υλικοτεχνική υποδομή, προκειμένου να 
επιτυγχάνεται υψηλό επίπεδο προστασίας των προσωπικών δεδομένων με 
βάση τις υποχρεώσεις και προδιαγραφές που διατυπώνονται στο ισχύον 
εθνικό και ευρωπαϊκό νομικό πλαίσιο, στην παρούσα Σύμβαση και σε 
οποιοδήποτε άλλο δεσμευτικό συμβατικό ή άλλο κείμενο υφίσταται, το οποίο 
διέπει τις σχέσεις των εμπλεκομένων στην επεξεργασία προσωπικών 
δεδομένων μερών.  

 Ο Εκτελών την Επεξεργασία οφείλει να διασφαλίζει ότι οι ίδιες 
υποχρεώσεις όσον αφορά την προστασία των δεδομένων που προβλέπονται 
στην παρούσα Σύμβαση επιβάλλονται στον τρίτο-υπεργολάβο επεξεργασίας 
μέσω σύμβασης ή άλλης νομικής πράξης σύμφωνα με το εθνικό δίκαιο ή το 
δίκαιο της Ένωσης, ιδίως ώστε να παρέχονται επαρκείς διαβεβαιώσεις για 
την εφαρμογή κατάλληλων τεχνικών και οργανωτικών μέτρων, ούτως ώστε 
η επεξεργασία να πληροί τις απαιτήσεις του Κανονισμού. 

Μετά από σχετικό αίτημα του Υπευθύνου Επεξεργασίας, ο Εκτελών 
την Επεξεργασία θα του γνωστοποιεί τους όρους της σύμβασης ή άλλου 
νομικά δεσμευτικού κειμένου που θα υπογράφεται με τον τρίτο-υπεργολάβο 
επεξεργασίας, οι οποίοι σχετίζονται με τις υποχρεώσεις που απορρέουν από 
την Κύρια Σύμβαση και την παρούσα Σύμβαση, αποστέλλοντας αντίγραφο 
της σύμβασης ή άλλου νομικά δεσμευτικού κειμένου. 

Σε περίπτωση που τυχόν η επεξεργασία αφορά τη διαβίβαση 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σε τρίτη χώρα εκτός Ευρωπαϊκής 
Ένωσης ή διεθνή οργανισμό, ο Εκτελών την Επεξεργασία συμμορφώνεται 
επίσης με τις σχετικές εντολές του Υπευθύνου Επεξεργασίας.  

Η διαβίβαση προσωπικών δεδομένων σε τρίτη χώρα εκτός 
Ευρωπαϊκής Ένωσης απαγορεύεται, εκτός αν ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας έχει 
παράσχει προηγούμενη ρητή γραπτή έγκριση προς τούτο και πληρούται μια 
από τις παρακάτω προϋποθέσεις ή οποιαδήποτε άλλη προβλέπει ο 
Κανονισμός και η εν γένει νομοθεσία κάθε φορά: 

 η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχει λάβει απόφαση με την οποία διαπιστώνει 
τη διασφάλιση επαρκούς επιπέδου προστασίας των προσωπικών 
δεδομένων στην χώρα προς την οποία πρόκειται να γίνει διαβίβαση, 

 η διαβίβαση θα διέπεται από τις τυποποιημένες ρήτρες προστασίας 
δεδομένων που έχει εκδώσει η Ευρωπαϊκή Επιτροπή. 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία τηρεί αρχείο όλων των κατηγοριών 
δραστηριοτήτων επεξεργασίας που διεξάγονται για λογαριασμό του 
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Υπευθύνου Επεξεργασίας. Ο Εκτελών την Επεξεργασία οφείλει να έχει 
διαθέσιμο επικαιροποιημένο κάθε φορά αρχείο δραστηριοτήτων 
επεξεργασίας στη διάθεση του Υπευθύνου Επεξεργασίας, που τον αφορά και 
εφόσον το ζητήσει. Το Αρχείο Δραστηριοτήτων Επεξεργασίας περιλαμβάνει 
τα στοιχεία που ορίζονται στον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679.  

13.3 – Παραβίαση των όρων του παρόντος Άρθρου 

Η μη τήρηση των ως άνω υποχρεώσεων αποτελεί σπουδαίο λόγο 
για την καταγγελία εκ μέρους του Υπεύθυνου Επεξεργασίας της Σύμβασης με 
άμεση ισχύ και αζημίως για τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας. Στην περίπτωση 
αυτή ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας επιφυλάσσεται ν’ ασκήσει όλα τα 
προβλεπόμενα από το νόμο δικαιώματά του και ιδίως του δικαιώματός του 
για αποζημίωση.  

Εάν ο Εκτελών την Επεξεργασία καθορίσει κατά παράβαση του 
Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 τους σκοπούς και τα μέσα της επεξεργασίας, ο 
Εκτελών την Επεξεργασία θεωρείται υπεύθυνος επεξεργασίας για τη 
συγκεκριμένη επεξεργασία. 

 

Άρθρο 14ο – Ειδικοί Όροι 

14.1 Η ανάδοχος τηρεί τις υποχρεώσεις της που απορρέουν από τις 
διατάξεις της περιβαλλοντικής, κοινωνικοασφαλιστικής και λοιπής 
νομοθεσίας, που έχουν θεσπισθεί με το δίκαιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης, το 
εθνικό δίκαιο, κλπ. Η ανάδοχος δηλώνει ότι έχει μελετήσει και αποδέχεται 
τον Κώδικα Δεοντολογίας Προμηθευτών της ΕΤΑΔ Α.Ε., στον βαθμό που την 
αφορά, ο οποίος είναι αναρτημένος στον δικτυακό τόπο της ΕΤΑΔ Α.Ε. 
Πολιτική-δέουσας-επιμέλειας-τρίτων_Κώδικας-Δεοντολογίας-Προμηθευτών 
και αποτελεί αναπόσπαστο μέρος των συμβατικών υποχρεώσεων του 
Αναδόχου με την ΕΤΑΔ Α.Ε.. 

14.2 Η ανάδοχος, ούτε και κανένας από τους υπαλλήλους, τους 
μετόχους, τους αντιπροσώπους, ή τους υπεργολάβους αυτής, άμεσα ή 
έμμεσα, είτε σε ιδιωτικές επιχειρηματικές συναλλαγές είτε σε συναλλαγές με 
τον δημόσιο τομέα, δεν θα προσφέρει, δώσει ούτε θα συμφωνήσει να 
προσφέρει ή δώσει (είτε μόνο του είτε σε συμφωνία με άλλα μέρη) 
οποιαδήποτε πληρωμή, δώρο ή άλλο πλεονέκτημα σε σχέση με θέματα που 
αποτελούν αντικείμενο της παρούσας Συμφωνίας τα οποία (i) θα παραβίαζαν 
τυχόν νόμους ή κανονισμούς κατά της διαφθοράς που ισχύουν για την 
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ανάδοχο ή την ΕΤΑΔ Α.Ε., (ii) προορίζονται να επηρεάσουν ή επηρεάζουν ή 
να επιβραβεύσουν ή επιβραβεύουν οποιοδήποτε άτομο για πράξη που 
παραβιάζει τις αρχές της καλής πίστης, της αμεροληψίας ή της εμπιστοσύνης, 
ή τα οποία θα ήταν ακατάλληλα για τον παραλήπτη να αποδεχθεί, (iii) 
χορηγούνται σε ή για δημόσιο αξιωματούχο με την πρόθεση να τον 
επηρεάσουν και προκειμένου να αποκτηθεί ή να διατηρηθεί ένα πλεονέκτημα 
κατά την επιχειρηματική συναλλαγή, ή (iv) τα οποία σε κάθε περίπτωση ένα 
λογικό άτομο θα θεωρούσε ανήθικα, παράνομα ή ακατάλληλα. 

14.3 Από όσο γνωρίζουμε, ούτε η ανάδοχος ούτε κανένα από τα 
Συνδεδεμένα Μέρη της (i) έχει βρεθεί οποιαδήποτε στιγμή από δικαστήριο 
οποιασδήποτε δικαιοδοσίας ότι έχει διαπράξει οποιαδήποτε διεφθαρμένη 
πράξη (ή παρόμοια συμπεριφορά), (ii) έχει παραδεχτεί οποιαδήποτε στιγμή 
ότι έχει διαπράξει οποιαδήποτε διεφθαρμένη πράξη (ή παρόμοια 
συμπεριφορά), ή (iii) οποιαδήποτε στιγμή έχει τελέσει υπό έρευνα ή υποψία 
ότι έχει εμπλακεί σε οποιαδήποτε διεφθαρμένη πράξη (ή παρόμοια 
συμπεριφορά). Η ανάδοχος δηλώνει και εγγυάται ότι η ίδια και τα 
συνδεδεμένα μέρη της δεν έχουν διαπράξει καμία διεφθαρμένη πράξη πριν 
από την ημερομηνία της παρούσας Συμφωνίας. 

14.4 Η ανάδοχος δηλώνει ότι δεν βρίσκεται σε οποιαδήποτε έννομη 
ή πραγματική σχέση ή κατάσταση η οποία τη φέρνει σε δυνητική κατάσταση 
σύγκρουσης συμφερόντων ή εν γένει θα μπορούσε να εγείρει υποψία ότι την 
εμποδίζει, σε μικρότερο ή μεγαλύτερο βαθμό, από το να παρέχει με την 
αναγκαία αποτελεσματικότητα και αντικειμενικότητα τις υπηρεσίες της 
έναντι της ΕΤΑΔ Α.Ε.. Σε περίπτωση που ανακύψει για οποιονδήποτε λόγο στο 
μέλλον, με ή χωρίς συμβολή της αναδόχου, οποιαδήποτε έννομη ή 
πραγματική σχέση ή δυνητική κατάσταση, η ανάδοχος οφείλει να ενημερώσει 
αμέσως εγγράφως το αρμόδιο εταιρικό όργανο της ΕΤΑΔ Α.Ε., έχει δε 
υποχρέωση να άρει την προαναφερόμενη κατάσταση αμέσως μόλις της 
ζητηθεί από την ΕΤΑΔ Α.Ε.. Η ΕΤΑΔ δικαιούται να κρίνει κατά την απόλυτη 
διακριτική της ευχέρεια αν υφίσταται ή όχι κατάσταση σύγκρουσης 
συμφερόντων στο πρόσωπο του συνεργάτη/τρίτου μέρους, ανεξάρτητα από 
το αν περιγράφεται ή όχι ανωτέρω.  

14.5 Η ανάδοχος θα πρέπει να ενημερώνει αμέσως το αρμόδιο 
εταιρικό όργανο της ΕΤΑΔ Α.Ε. σχετικά με κάθε εξέλιξη που μπορεί να 
επηρεάσει ουσιαστικά την ικανότητα της είτε να ασκεί αποτελεσματικά τις 
υπηρεσίες της έναντι της ΕΤΑΔ είτε να συμμορφώνεται με τις ισχύουσες 
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νομοθετικές ρυθμίσεις και κανονιστικές απαιτήσεις. 
14.6 Σε περίπτωση που η ΕΤΑΔ Α.Ε. υποψιάζεται ότι υπήρξε 

παραβίαση του παρόντος, η ΕΤΑΔ Α.Ε. μπορεί να καταγγείλει την παρούσα 
Σύμβαση αζημίως για την ίδια και με άμεση ισχύ μετά από γραπτή ειδοποίηση 
προς την ανάδοχο. 

Η Ανάδοχος έλαβε γνώση και αποδέχεται τον Κώδικα Δεοντολογίας 
Προμηθευτών» ο οποίος είναι αναρτημένος στον δικτυακό τόπο της ΕΤΑΔ 
Α.Ε. Πολιτική-δέουσας-επιμέλειας-τρίτων_Κώδικας-Δεοντολογίας-
Προμηθευτών και αποτελεί αναπόσπαστο μέρος των συμβατικών 
υποχρεώσεων του Αναδόχου με την ΕΤΑΔ Α.Ε.. 

 
Άρθρο 15ο - Κώδικας Δεοντολογίας Και Επαγγελματικής Συμπεριφοράς 

της ΕΤΑΔ Α.Ε. 
Η «Ανάδοχος» επιβεβαιώνει και αποδέχεται δια της υποβολής της 

προσφοράς της ότι: 

Έχει διαβάσει τον Κώδικα Δεοντολογίας και Επαγγελματικής 
Συμπεριφοράς της ΕΤΑΔ Α.Ε..  

Κατανοεί και αποδέχεται τις αρχές και τις αξίες του Κώδικα καθώς και 
όλα τα σχετικά έγγραφα που απορρέουν από αυτόν και αφορούν το είδος 
της συγκεκριμένης σύμβασης. 

Είναι υπεύθυνη για την εφαρμογή των αρχών και των αξιών του 
Κώδικα από το προσωπικό και τους συνεργάτες της. 

Ο Κώδικας, ο οποίος είναι αναρτημένος στον δικτυακό τόπο της ΕΤΑΔ 
Α.Ε. (Κώδικας-Δεοντολογίας-και-Επαγγελματικής-Συμπεριφοράς), αποτελεί 
αναπόσπαστο μέρος των συμβατικών υποχρεώσεων της Αναδόχου με την 
ΕΤΑΔ Α.Ε.. 

 

Άρθρο 16ο - Πολιτική Δέουσας Επιμέλειας Τρίτων Μερών 
Η «Ανάδοχος» επιβεβαιώνει και αποδέχεται δια της υποβολής της 

προσφοράς της ότι:  
Έχει διαβάσει, κατανοήσει πλήρως και αποδέχεται την Πολιτική 

Δέουσας Επιμέλειας Τρίτων Μερών που τηρεί η ΕΤΑΔ Α.Ε., τους όρους και τις 
προϋποθέσεις της οποίας οφείλει να πληροί. Παραβίαση των όρων και των 
προϋποθέσεων της Πολιτικής Δέουσας Επιμέλειας Τρίτων Μερών που τηρεί 
η ΕΤΑΔ Α.Ε., ισοδυναμεί με παραβίαση των όρων της σύμβασης. Επίσης είναι 
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υπεύθυνη για την εφαρμογή των όρων και των προϋποθέσεων της Πολιτικής 
Δέουσας Επιμέλειας Τρίτων Μερών στο προσωπικό και τους συνεργάτες της. 

Η Πολιτική Δέουσας επιμέλειας τρίτων, η οποία είναι αναρτημένη στον 
δικτυακό τόπο της ΕΤΑΔ Α.Ε. (Πολιτική-δέουσας-επιμέλειας-τρίτων_Κώδικας-
Δεοντολογίας-Προμηθευτών), αποτελεί αναπόσπαστο μέρος των 
συμβατικών υποχρεώσεων της Αναδόχου με την ΕΤΑΔ Α.Ε.. 

 

Άρθρο 17ο - Επισυναπτόμενα της Σύμβασης 

Επισυνάπτονται στην παρούσα αποτελώντας ενιαίο και αναπόσπαστο 
τμήμα αυτής α) η υπ’ αριθμόν -----/--.--.2026 Ανάθεση της Chief Executive 
Officer της ΕΤΑΔ Α.Ε., β) η υπ΄ αριθμ. -----/--.--.2026 οικονομική προσφορά 
της Αναδόχου και γ) το από --.--.2026 Ερωτηματολόγιο Δέουσας Επιμέλειας. 

Οι συμβαλλόμενοι συμφώνησαν και συναποδέχτηκαν τα ανωτέρω, οι 
οποίοι σε πίστωση αυτών συνέταξαν την παρούσα σε δύο (2) πρωτότυπα. Εκ 
των πρωτοτύπων ένα (1) θα λάβει η Ανάδοχος και τα υπόλοιπα θα 
παραμείνουν στην ΕΤΑΔ Α.Ε. 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΤΑΔ Α.Ε.  ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΔΟΧΟ 
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