
ERP 
Οδηγός Βαθμολόγησης Τεχνικής Πρότασης 

 
1. Κλίμακα Βαθμολόγησης (0–5) 
Οι αξιολογητές βαθμολογούν κάθε ERP απαίτηση ως εξής: 
5 = Πλήρης κάλυψη | 4 = Υψηλή κάλυψη | 3 = Μερική κάλυψη | 2 = 
Περιορισμένη κάλυψη | 1 = Ανεπαρκής | 0 = Δεν καλύπτεται. 
 
2. Προτεραιότητα & Βάρη 
Υ (Υποχρεωτική)=3, Μ (Μεσαίας)=2, Χ (Χαμηλής)=1. 
Τελικός βαθμός απαίτησης = Βαθμός × Συντελεστής Προτεραιότητας. 
 
3. Συνολική Τεχνική Βαθμολογία 
ERP-FR = 55% του τεχνικού σκέλους. 
ERP-NFR = 15% του τεχνικού σκέλους. 
 
4. Οικονομική Βαθμολογία (30%) 
(Χαμηλότερη Τιμή / Προσφορά Προμηθευτή) × 30%. 
 
Βαθμολόγηση 
Η ανάθεση θα γίνει με κριτήριο την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει 
βέλτιστης σχέσης ποιότητας–τιμής. 
Η συνολική βαθμολογία κάθε προσφοράς (ΣΒ) προκύπτει ως εξής: 
ΣΒ = ΤΒ + ΟΒ 
όπου: 
ΤΒ = Τεχνική Βαθμολογία (μέγιστο 70) 
ΟΒ = Οικονομική Βαθμολογία (μέγιστο 30) 
Α. Τεχνική Αξιολόγηση (μέγιστο 70) (ΤΒ) 
Η τεχνική αξιολόγηση βασίζεται στις Λειτουργικές Απαιτήσεις (FR) και στις Μη Λειτουργικές Απαιτήσεις 
(NFR). 

• FR συμμετέχουν με 55 μονάδες 
• NFR συμμετέχουν με 15 μονάδες 

  
Α.1 Βαθμολόγηση ανά Απαίτηση 
Κάθε απαίτηση i βαθμολογείται με: 

• Βᵢ ∈ {0,1,2,3,4,5}  
• Συντελεστή προτεραιότητας Πᵢ: 

o Υποχρεωτική (Υ): Πᵢ = 3 
o Μεσαίας σημασίας (Μ): Πᵢ = 2 
o Χαμηλής σημασίας (Χ): Πᵢ = 1 

Η επιμέρους βαθμολογία απαίτησης υπολογίζεται ως: 
Sᵢ = Βᵢ × Πᵢ 
  
Α.2 Υπολογισμός Βαθμολογίας FR και NFR 
Για κάθε κατηγορία: 
FR_score = (Σ Sᵢ / FR_max) × 55 
NFR_score = (Σ Sⱼ / NFR_max) × 15 
όπου: 
FR_max, NFR_max = μέγιστη δυνατή βαθμολογία κάθε κατηγορίας. 
  
Η συνολική τεχνική βαθμολογία προκύπτει ως: 
(ΤΒ) = FR_score + NFR_score 



  
 
Α.3 Τρόπος Κάλυψης 
Ο δηλωμένος «Τρόπος Κάλυψης» (0 = δεν καλύπτεται, 1 = out-of-the-box, 2 = customization) δεν αποτελεί 
βαθμό. 
Λαμβάνεται υπόψη ποιοτικά κατά την απόδοση της βαθμολογίας Βᵢ, ως ένδειξη ωριμότητας και ρίσκου 
της λύσης. 
  
Α.4 Πρόσθετα Κριτήρια Τεχνικής Αξιολόγησης 
Στο πλαίσιο της τεχνικής αξιολόγησης λαμβάνονται επιπλέον υπόψη: 
(α) οι όροι και το επίπεδο των παρεχόμενων υπηρεσιών υποστήριξης (SLA), 
(β) η αποδεδειγμένη εμπειρία του Αναδόχου σε έργα αντίστοιχης πολυπλοκότητας και είδους, 
(γ) η επάρκεια, η εμπειρία και η σύνθεση της προτεινόμενης Ομάδας Υλοποίησης, καθώς και 
(δ) το δεσμευτικό χρονοδιάγραμμα μετάβασης σε παραγωγική λειτουργία (go-live), με κριτήριο τη 
χρονική προτεραιότητα της δηλωθείσας ημερομηνίας εντός του Β  ́Τριμήνου 2026 (Q2 2026). 
 
Β. Οικονομική Αξιολόγηση (μέγιστο 30) (ΟΒ) 
Η οικονομική βαθμολογία υπολογίζεται ως: 
ΟΒ = (ΟΠ_min / ΟΠ_i) × 30 
όπου: 
ΟΠ_min = χαμηλότερη αποδεκτή οικονομική προσφορά 
ΟΠ_i = οικονομική προσφορά υποψηφίου i 
  
Γ. Τελική Κατάταξη 
Η τελική βαθμολογία κάθε προσφοράς υπολογίζεται ως: 
ΣΒ = ΤΒ + ΟΒ 
  
Η σύμβαση ανατίθεται στον υποψήφιο με τη μεγαλύτερη Συνολική Βαθμολογία (ΣΒ). 
 
 
 

  


